(8)
&

Csaldd és KarrierPONT Zalaegerszeg

ADATKEZELESI ES ADATVEDELMI SZABALYZAT

CSALAD ES KARRIERPONT
ZALAEGERSZEG

Kelt: 2018. junius 15.

Jévahagyta:
Flaisz Gerg6
igazgatd

SZECHENYI @
Europai Unio

Eurdpai Szocidlis

Alap

BEFEKTETES A JOVOBE

EFOP-1.2.9-17-2017-00116

,Zalaegerszegi NO-KOZ-PONT”
Esélyteremté programsorozat
a Zalaegerszegi Jardsban él6 nék szdmdra

MAGYARORSZAG
KORMANYA



__g%y_

ALTALANOS JOGI KOZLEMENY
A jelen Adatkezelési és adatvédelmi szabdlyzat (tovdbbiakban: Szabdlyzat) tartalmazza Csalad és

Csaldd és KarrierPONT Zalaegerszeg

KarrierPONT Zalaegerszeg dltal szervezett rendezvények, a nyujtott szolgdltatdsok és a hirlevelek
kiklildése keretében végzett, személyes adatok kezelésére vonatkozé szabdlyokat, valamint az
adatvédelemre vonatkozo tajékoztatast. A szolgdltatas igénybevételével az ligyfelek elfogadjak a jelen
Szabalyzat feltételeit, amely folyamatosan elérhet a Csalad és KarrierPONT Zalaegerszeg irodajaban
és weboldalan. Fenntartjuk magunknak a jogot jelen kozlemény barmikori megvaltoztatdsara.
Kotelez6nek ismerjuk el jelen jogi kozlemény tartalmdat. Amennyiben Ugyfeleinknek olyan kérdése
lenne, mely jelen kozleményink alapjan nem egyértelmd, kérjik irja meg nekiink
(csakpontzeg@gmail.com) és kollégank megvélaszolja kérdését. Elkotelezettek vagyunk a
szolgdltatasaink min&ségének a legmagasabb szinten tartdsa iranyaban, a szolgaltatas hasznalatabol
eredd esetleges karokért azonban semmilyen felel6sséget nem vallalunk.

A Csalad és KarrierPONT Zalaegerszeg kijelenti, hogy a 2018. mdjus 25-én életbe 1ép& GDPR rendelet
értelmében minden téle telhet6t megtesz Ugyfelei adatainak jogszer(i és biztonsdgos kezelése
érdekében.

AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE
Név: Csaldd és KarrierPONT Zalaegerszeg (tovabbiakban: ,,CsakPONT”)
Székhely: 8900 Zalaegerszeg, E6tvos u. 1. Fsz.15.

Kapcsolat: csakpontzeg@gmail.com

Telefon: 30/362-0558

Weboldal: csakpontzeg.hu (tovdbbiakban: ,Weboldal”)
Fenntartd: Keresztury Dezs6 Varosi MUvel6dési Kozpont

ADATKEZELESI ALAPELVEK
K6zpontunk szdmdra alapvetd cél az lgyfelek személyes adatainak védelme, kiemelten fontosnak

tartjuk az tgyfelek informacids dnrendelkezési jogdnak tiszteletben tartasat. Ugyfeleink személyes
adatait bizalmasan kezeljik és megtesziink minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, mely az adatok biztonsagadt garantalja. Az alabbiakban ismertetjik adatkezelési
alapelveinket, bemutatjuk azokat az elvdrasokat, melyeket sajat magunkkal, mint adatkezel6vel
szemben megfogalmaztunk és betartunk. Adatvédelmi koncepcionk a tajékoztatason alapuld onkéntes
beleegyezésen nyugszik, melynek megvaldsitasara a szolgaltatds haszndlatdnak minden fazisdban
torekszlink. Adatkezelési alapelveink 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
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jogszabalyokkal, igy killondsen az alabbiakkal:

e 2011. évi CXIl. torvény — az informacids dnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol
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e Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérgl (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR);

e 2013.évi V. térvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);

e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

Csaldd és KarrierPONT Zalaegerszeg

e 2017. évi Llll. torvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakaddlyozasardl (Pmt.);

e az elektronikus hirkozlésrél sz616 2003. évi C. torvény — (Ehtv)

e apanaszokrodl és a kozérdek(i bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

AZ ADATKEZELES CELIA
e Hirlevél kiildése céljabdl kezelt adatbazis, az érdekl6dbkkel torténé kapcsolattartas, hirlevelek,
program-és képzésajanlok kildése altal.
e A felhaszndld értesitése a CsakPONT-tal kapcsolatos valtozasokrél, hirekrél, informaciokrol
hirlevél formajaban.
o Ugyfélforgalomrol statisztikak készitése sajat felhasznaldsra.
e Latogatottsdgi, l[atogatdi statisztikak készitése, sajat felhasznaldsra a weboldal tekintetében

AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

e A regisztracid soran megadott adatok addig keriilnek taroldsra, ameddig a felhasznalé azok
torlését nem kéri.

e Az oldalainkon leadott megrendelésbdl késziilt szamla adatai a hatdlyos szamviteli torvényben
meghatdrozott idészakra kertlnek tarolasra.

e A latogatottsaggal kapcsolatos technikai adatok (IP-cim, operacids rendszer, bongész6 tipusa,
stb.) 1 évig tdrolédnak, ezt kdvet6en a CsakPONT csak aggregalt formdban, latogatottsagi
statisztikaként 6rzi meg Gket.

A CsakPONT-ban adatkezelést végzlink, harmadik fél részére személyes adatokat nem adunk ki, csak az
érintett el6zetes és kifejezett hozzajarulasa alapjan. A felhasznalok adataibdl az altalanos és/vagy
automatikus statisztikai modszerekkel készitett kimutatasokat, elemzéseket weboldalunk korlatlan
ideig megdrzi. Ezen adatokbdl nem lehet az érintettre vonatkozd kovetkeztetést levonni. Kiilonleges
adatot (a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek képviseleti szervezeti tagsagra, az
egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre, a szexualis életre vonatkozd adat, valamint a b(inlgyi
személyes adat) nem gy(jtiink felhasznaldinkrél. Ugyfeleink a szolgéltatasokat 6nkéntesen
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veszik igyénybe. Tudomadsul veszik, hogy a szolgaltatasok igénybevétele és
fejlesztéseken vald részvétel csak regisztracié utan torténhet. Amennyiben
torvényi felhatalmazas alapjan kotelesek vagyunk a megkeresd allami
hatdsag részére személyes adatot kiadni, és annak minden
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jogszabalyi feltétele adott, Ugy a hatdsag kérésének eleget tesziink, mert azt nem tagadhatjuk meg. Ezt
a program latogatdja, a szolgaltatds és fejlesztés igénybevevéje (lgyfél) tudomasul veszi, ezzel

Csaldd és KarrierPONT Zalaegerszeg

kapcsolatban kifogdst nem fog emelni.

AZ ADATOKHOZ HOZZAFEROK KORE
Az adatokhoz kizardlag a CsakPONT munkatdrsai férhetnek hozza. CsakPONT online felliletén az oldal

bongészése soran rogzitett technikai informacidkat (IP cim, latogatds id6tartama, bongészé tipusa,
stb.) kizarélag jogilag hitelesen indokolt és aldtdmasztott esetben adja at a hatdsagok részére.
CsakPONT mindent megtesz annak érdekében, hogy a belsé halézatdban az adatok egy esetleges
szerverre torténd ,betorés” kovetkeztében se kerlilhessenek illetéktelen kezére, illetve tudasa szerint
a legjobb védekezési moddszereket alkalmazza az elSbbi elkerilése végett. Tokéletes védelem
természetesen nem létezik, de az kozpont minden erejével azon van, hogy a maximadlis védelmi szintet
tudja fenntartani.

A WEBOLDAL LATOGATOK TECHNIKAI JELLEGU ADATAINAK ROGZITESE
Az oldal latogatasa sordn a rendszer rogziti a felhaszndldk IP cimét, melybdl bizonyos esetekben

kovetkeztetni lehet az érintett személyre, ezen fellil rogziti az operacids rendszer, a bongészé tipusat
és a latogatott oldal cimét.
Az oldal latogatasahoz nincs sziikség adatszolgaltatdsra.

AZ UGYFEL JOGAI, ADATOK HELYESBITESE, TORLESE, ZAROLASA

o Az lgyfél barmikor jogosult tajékoztatast kérni CsakPONT altal kezelt, ra vonatkozé személyes
adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, illetve arrdl, hogy kik és milyen
célbodl kapjak vagy kaptdk meg adatait. CsakPONT a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb
id6 alatt, de legfeljebb 30 napon belil irdsban adja meg a kért tajékoztatast. A CsakPONT nem
hasznalja lgyfeleinek adatait marketing célokra torténd felhasznaldsat.

o Az lgyfél barmikor jogosult a helytelenil régzitett adatainak helyesbitését vagy azok torlését
kérni. CsakPONT a kérelem beérkezését6l szamitott 15 munkanapon belil torli az adatokat, ez
esetben azok nem lesznek Ujra helyredllithatok. A toérlés nem vonatkozik a jogszabaly alapjan
(szdmviteli torvény) sziikséges adatkezelésre, azokat CsakPONT a sziikséges idGtartamig megérzi.

o Az Ugyfél kérheti adatainak zarolasat. CsakPONT torlés helyett zarolja a személyes adatot, ha az
érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés
sértené az ligyfél jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhetS, ameddig
fennadll az-az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. Az Ggyfél adatai torlését,
helyesbitését, zdaroldasat irasban postai Uton a Csaldd és KarrierPONT Zalaegerszeg 8900

Zalaegerszeg, EOtvoés u. 1. Fsz. 15., cimen vagy elektronikusan a
szécnsnvl@

csakpontzeg@gmail.com e-mail cimen kérheti.
Europai Unio
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HIRLEVEL IGENYLES, FELIRATKOZAS
Az programjainkon, illetve a szolgdltatasnyujtas alkalmdval a regisztracié mellett egyéb mddon is
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igényelhetd hirlevél. Amennyiben az illet6 még nem regisztralt tigyfél, akkor az un. Erdekl6dési kor
felvételi lapon megadhatja e-mail cimét, nevét, esetlegesen lakcimét. E dokumentum aldirdsaval
elfogadja, hogy hirlevelet kildjink a részére. A hirlevél feliratkozas az illetd altal barmikor torélhet6.

KAPCSOLAT, JOGORVOSLAT

Az az Ugyfél, aki ugy érzi, hogy CsakPONT megsértette személyes adatai védelméhez vald jogat
jogorvoslati lehet&séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz
(székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C) fordulhat, igényét polgari birdsag el6tt
érvényesitheti. Az erre, valamint az adatkezel6 kotelezettségeire vonatkozd részletes torvényi

rendelkezéseket a kbvetkezd torvények tartalmazzak:
A CsakPONT ugyanakkor toérekszik arra, hogy minden esetlegesen felmeriilé problémat tisztazni tudjon,
igy a felmeril6 adatvédelmi kérdésekrdl szivesen konzultal elérhetGségein.

ANONIM LATOGATOAZONOSITO (,,COOKIE”) ELHELYEZESE

A weboldalon a Facebook un. tetszik-gombjai (like-gombok) elérhet6ek. Ezek a gombok helyeznek el
cookie-kat a  latogatd  bongész6jében. A  Facebook  adatkezelési  iranyelveir6l a
http://www.facebook.com/about/privacy/ weboldalon lehet részletesen tajékozédni. A Weboldal a
Facebook un. konverzidkovetd pixelét hasznalja a Facebook hirdetések hatékonysaganak mérésére. A

konverziékovetés soran a latogatd személyes adatai nem kerlilnek rogzitésre. A Google és Facebook
cookie-k tiltasa nem befolydsolja a vasarlast.

AZ INFORMACIOK TULAJDONJOGA
Kijelentjik, hogy a Csalad és KarrierPONT Zalaegerszeg birtokolja a weboldalon [athaté informaciokat.

Az Adatkezelési és adatvédelmi szabalyzat tartalmat és a kialakitasat nemzetkozi és magyar torvények
védik. Tilos tovabba a télink szarmazd informaciok, cikkek arusitdsa, barmilyen formdban torténd
megvaltoztatdsa és ismételt megjelentetése. A megjelent anyaggal kapcsolatos minden tovabbi
jogunkat fenntartjuk, és szlikség esetén akar birdsagi uton is érvényesitjuk.

Az Ugyfél, akik regisztral, az adatkezelési és adatvédelmi szabalyzatban megfogalmazottakat
elfogadottnak tekinti, azzal egyetért.

Adatkezelési és adatvédelmi szabalyzat hatalyos: 2018. junius 15. napjatdl visszavonasig.
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